 第四轮（2016-2018年）岗位聘任聘期考核表
（管理岗）
	姓名
	徐丽芳
	工号
	195015
	所在学院（部门）
	安吉校区管委会


一、国聘考核情况
	国聘岗级一
	 
	国聘岗级二
	

	国聘岗职责完成情况
	





二、校聘考核情况
	校聘岗级
	五级

	校聘岗聘期考核要求完成情况
	较好的协助主任做好餐饮服务、资产管理、财务管理以及设备设施管理与维护等工作，取得一定成绩，得到大家肯定。





三.述职报告
	（师德师风、“三育人”，以及履行所聘岗位的工作职责、完成工作任务和目标等）
自2016年聘任安吉校区后勤事务中心主任助理以来，扎实稳妥地协助主任做好餐饮、资产采购、财务结算以及设施设备管理与维护工作，打造后勤“三全育人”新局面。现将三年来的工作总结如下：
认真学习贯彻党的理论、方针、政策和习近平总书记系列讲话精神，观看改革开放40周年大会盛况直播，坚定理想信念，严守政治纪律，遵守国家法律法规，严格执行学校的各项规章制度。工作中虚心向领导和同事们学习，努力提高自己的业务能力和管理水平，在学习和探索中不断提高自己完善自己，更好的服务学校。  
1、 分管的餐饮工作
2016年在通过餐饮部全体同仁的共同努力，精心筹备，完成“阳光厨房”建设并成功创建湖州市A级食堂 ；2017年带领团队积极响应创建“浙江省放心消费示范餐饮单位”的号召，全力投身于“放心消费在浙江”示范餐饮单位的创建工作，成功在11月30日获得“浙江省放心消费示范餐饮单位”称号。2018年，为了更好地服务全校师生，让旧貌换新颜，提升接待水平。多地调研，完成食堂三楼及露天阳台整体改造、装修升级，引进自助餐厅、西餐厅、麻辣香锅等项目，增加了师生选择并优化就餐环境，合作单位营业额大大提升，食堂收益有效增长，并高规格完成石荷州州长代表团来访等餐饮保障。
积极筹划校园虚拟支付工作，实地走访杭州青橄榄科技公司、浙江大学玉泉校区，与青橄榄公司初步达成合作共建协议，积极筹备于9月初新生开学前完成了食堂50台全新智能卡机铺设，并在食堂三楼合作档口使用新卡机实现手机移动端支付试点，试运行效果良好，师生消费更便捷。
二、设备设施管理与维护等工作
1、围绕工作重点，攻克难关，学生公寓门禁全面启用，公寓安全增强。校区自建设交付四年来，公寓门禁始终无法实现真正刷卡入楼，对公寓安全管理带来诸多不便。自6月起，与施工方多次沟通、试验，向厂家咨询、调研，在新生报到前完成改造工程，解决了公寓大门半开式隐患问题。公寓门禁系统全面启用以来，改善了学生公寓的安保条件，提高了学生公寓精细化、标准化管理水平，有力促进平安校园建设。
2、利用“互联网+”技术，加快校区路灯及球场灯手机APP远程控制改造实施，目前已实现全校区路灯及球场灯远程控制功能，同时响应绿色校园行动计划，对校区中央空调等大型用电设备的开关进行统一管理。
三、围绕安吉校区党政工作要点，扎实开展各项工作。
（一） 完善制度，优化队伍，不断提升后勤服务保障能力
1. 强化制度建设，促进精细化规范管理。协助主任修订、完善1890服务热线值班制度，确保24小时服务畅通,实现后勤高效、满意服务；制定并修订了餐饮部月度优秀班组评选制度、突发事件应急处置流程，再次规范采购询价机制，起草餐饮部绩效考核办法。通过制度的建立、完善与落实，进一步规范了工作流程，为中心的有序管理提供了制度上的保障。
2、 坚持“走出去”“请进来”，加强兄弟院校经验交流。接待了浙工大容大集团、台职院等同仁来访，调研学习了浙江大学玉泉校区、杭州电子科技大学临安分校等高校后勤服务部门，借鉴吸取先进经验与做法，指导团队创新服务、提升品质。
（二） 竭诚服务，全力做好后勤保障工作
1. 质优价廉、花色多样，打造安全卫生的餐饮服务。不断丰富菜肴品种，开发新菜品，完善《科院食谱》；积极应对物价上涨压力，加强蔬菜、水产、干货等市场调研；做好蔬菜等原材料询价、定价工作，一定程度上缓解食堂经营压力；开展学生 “走进食堂”、新品试吃以及与膳管会成员面对面座谈等活动，持续推出爱心早餐、节日窗口；加强日常管理和卫生检查，提升食品安全保障。尤其在2018年，在校区招生比例下降的情况下，但就餐人次同比上年增长17.05%，全年食堂微利经营。
2、方便快捷，技术娴熟，及时完成校园设施设备维修改造，确保校区教育教学、水电气保障和生活服务等设施正常运行。完成校区小型维修8500余起、协调故障设备维修50余起；完成化粪池、下水道堵塞改造、钢化玻璃破裂更换、高层外墙装饰面开裂修补、地砖沉降塌陷等各类维修改造项目40余项，竭力保障校区正常运作。
3、协作共赢，积极配合，全心服务保障教育教学和师生生活。努力做好校区多媒体设备的日常维修维护，完成水泵房水箱清洗与检测、直饮水机水质检测等。
（三）协同作战，全力做好搬迁、迎新、军训工作
1. 发挥亲情管家团队力量，与学生事务中心密切配合，圆满完成暑期搬迁工作。做好学生搬迁的场地划分、车辆物品、防潮防漏等工作；落实寝室维修、补漏粉刷、饮水机清洗、钥匙配置等工作，确保2018级新生顺利入住。
2. 齐心协力，出色完成2018级迎新及军训工作。根据学校迎新工作方案，做好迎新工作分解与落实，安排部门人员加班加点，完成一卡通和门禁开通、钥匙与一卡通等装信封、新生寝具包摆放等工作；完成新生报到餐饮保障，完成开学典礼、新生体检、军训、开学第一课、师生齐聚共赴饺子宴等各项后勤保障工作。
[bookmark: _GoBack]3．严格执行财经制度，确保资产采购、预算申报及财务结算工作有序开展，精心组织完成各项采购任务，申报省政府采购项目完成餐饮部、服务外包单位及各类物资的招标和续约工作共计。按照学校计财处要求圆满完成中心历年预算申报和财务报销等工作。
（四）加快校地合作步伐，与安吉七彩灵峰蔬菜基地合作，引进绿色无公害蔬菜进食堂，定期开展有机果蔬展销活动，开设有机蔬菜售卖专窗等。
积极做好各类会议、活动的后勤服务保障。精心组织，完成石荷州州长代表团来访等外事接待，全年完成黄浦江源讲堂、2018届毕业学子重返安吉校区、大学生学术诚信宣誓仪式等各类大小会议、演出、活动接待任务140余次，得到广泛好评与各级领导的认可。
三年的工作中虽然取得了一定成绩，但也存在很多不足之处，主要是理论水平不强，需要进一步加强政治理论和业务知识学习，提高业务素质、政治素养。在今后的工作中要认真研究分析工作中遇到的新情况、新问题，增强工作的主动性，预见性和针对性，协助主任加快推进智慧后勤建设，实现虚拟校园卡的平稳使用，继续深化校地合作力度，逐步改进工作方式方法，为学校和中心发展做出应有的贡献。


	本人承诺
	本人慎重承诺，以上所填基本情况真实准确，如有弄虚作假行为，责任和后果自负。

本人签名：                                          年   月   日

	所在单位意见
	
国聘：□完成   □未完成
校聘：□完成   □未完成
聘期考核结果为：  □优秀  

负责人（签名）：                             年   月   日（公章）

	学校意见
	
国聘：□完成   □未完成
校聘：□完成   □未完成
聘期考核结果为：  □优秀  
                                       年   月   日（公章）
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